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Personas encuestadas según cómo 
accedieron al voluntariado (%)

La forma de acceso más habitual es mediante el conocimiento de otras 
personas, ya sean conocidas u otras voluntarias.

Las nuevas tecnologías, como aplicaciones o Internet no cuentan con 
la pujanza que cabría esperar, a tenor de la penetración social de esas 
herramientas.

Por otro lado, los métodos tradicionales, como las instituciones, las charlas 
o las campañas de publicidad han perdido la presencia con la que conta-
ban con anterioridad.

A través de personas conocidas, 
amistades o familiares

42,4

Mediante otras personas voluntarias 30,5

Por internet (página web, perfiles en redes 
sociales, etc.)

18,8

Por instituciones o servicios 13,0

Por ser o haber sido persona usuaria de una 
entidad

10,2

A través de charlas, conferencias o 
actividades similares 9,5

A través de agencias de voluntariado o 
plataformas de voluntariado

7,1

Por campañas de publicidad (folletos, 
carteles, pancartas...) 

7,0

Por información en centros educativos 6,7

Por ser familiares de personas usuarias 6,6

Por campañas publicitarias en 
prensa, radio o televisión

4,9

Apps (voluncloud u otras similares) 0,6


